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Informatie bij aanvraag voor ondersteuning bij energiekosten 
 
Is dit op u van toepassing?  
-  u bent  vrijwilliger verbonden aan een organisatie met een maatschappelijk doel? 
- uw cliënt(en)/ deelnemer(s) zit in een tijdelijk moeilijke situatie door energiekosten 
- waar snelle financiering noodzakelijk is, maar 
- eigen middelen daarvoor ontbreken? 
- u wilt helpen om deze situatie op te lossen of 
voorkomen dat het schrijnend wordt? 
Dan bent u bij de Stichting Ondersteuning Vrijwilligers (StOV) aan het goede adres.  
 
Voorbeelden: 

1. Problemen met betalen van de energierekening. 
a. De laatste rekening is incidenteel sterk hoger dan eerdere rekeningen. 
b. Verhoogde prijzen van energie (contractvorm) die tijdelijk problemen hebben gegeven. 
c. De piek in energiekosten kan niet worden betaald uit het vaste inkomen.  
 
Voorbeeld uit de praktijk: 
Een vrijwilliger bezoekt alleenstaande oudere heer met alleen AOW als inkomen. Vanwege 
gezondheidsproblemen moet zijn huis warm blijven, maar hij durft niet meer dan 18*C te stoken. Want op de 
eindafrekening van de energieleverancier staat een extra betaling van meer dan €500.- over 2022. Zijn 
gezondheid gaat zienderogen achteruit. Vrijwilliger legt verbinding met StOV en zorgt daarmee voor 
wegwerken van schuld door energiegebruik. 
 

2. Problemen met het betalen van maatregelen die energie gaan besparen.  
a. Extra aanschaf van materialen uit de energietas die men gekregen heeft van de gemeente 
b. Andere kleinere energiebesparende materialen zoals energiezuinige douchekop, energiemeter, 
inzetraam etc. 
 
Voorbeeld uit de praktijk:  
Een vrijwilliger van het Energiehuis komt bij een gezin om te kijken waar nog energiebesparende maatregelen 
te nemen zijn in hun huurhuis. Het blijkt dat er nog wel enkele eenvoudige extra maatregelen genomen kunnen 
worden. O.a. een energiezuinige douchekop met slang en wat extra ledlampen zijn nodig. De vrijwilliger legt 
contact met StOV en zorgt dat de benodigde spullen er komen en zo dat er weer wat minder betaald hoeft te 
worden aan energiekosten. 
 
Wat we vragen: 
1.Bestaande voorzieningen en subsidies 
In alle gevallen gaan we na of u al gebruik hebt gemaakt van bestaande hulp die voor energiekosten al 
aanwezig is. Zie hiervoor : www.helmond.nl/energietoeslag-in-2023 
We kunnen u ook helpen om deze aan te vragen. 
2. De laatste 2 jaaroverzichten of eindafrekeningen van de energieleverancier. Stuurt u deze aub mee bij het 
aanvraagformulier (zie hieronder) 
 
Wat we kunnen doen als de aanvraag akkoord is: 
-verstrekken van een bijdrage, rechtsreeks te betalen aan de energieleverancier 
-betalen van (kleinere) energiebesparende maatregelen 
 

Neem contact met ons op: 
- vul het aanvraagformulier in op onze site en stuur bijlagen mee: 

https://www.ondersteuningvrijwilligers.nl/Aanvragen 
OF 

- stuur een mailtje als u eerst de vraag wilt bespreken: 
secretaris@ondersteuningvrijwilligers.nl 
 

Wij nemen dan zo spoedig mogelijk contact met u op. 
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